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Uputstvo
•	 Instalacija EZVIZ pametne brava sa otiskom prsta (u daljem tekstu “brava”) utiče na njeno normalno 

funkcioniranje i životni vijek. Preporučljivo je da instalaciju obavi stručno lice i da se izbuše rupe za bravu u 
skladu sa predloškom rupa u prilogu.

•	Ako se vaš dom uređuje, preporučuje se uklanjanje brave, te reinstalacija nakon završene dekoracije, u slučaju 
oštećenja brave i smanjenja životnog vijeka.

•	Molimo obratite pažnju da dezinfekciona sredstva mogu uzrokovati oštećenja tijela brave.
•	Nakon završetka inicijalizacije, brava će obrisati sve korisničke informacije. Nakon instalacije i konfiguracije 

brave, molimo dodajte otisak prsta, lozinku ili karticu po potrebi.
•	Kada se nakon upotrebe baterija isprazni do niskog napona, alarm će signalizirati niski napon. Zamijenite 

bateriju na vrijeme i obratite pažnju na polaritet (+/-).
•	Ako napustite dom ili dugo ne koristite bravu, držite mehanički ključ sa sobom, nemojte ga ostavljati u 

zatvorenom prostoru. Izvadite bateriju kako biste osigurali dug vijek trajanja brave.
•	S obzirom da je brava postavljena u otvorenoj sredini, savjetujemo vam da obratite pažnju na sigurnost 

prilikom upotrebe, uključujući pravilno čuvanje malih dijelova poput mehaničkog ključa ili bliske kartice. Prije 
otključavanja i ažuriranja postavki lozinke i bliske kartice, provjerite okolinu u slučaju opasnosti od nezakonitog 
krađe ili kopiranja vaših informacija za otključavanje.

•	Za korisnike sa ravnim ili tankim otiskom prsta, preporučljivo je koristiti palac za registraciju otiska prsta 
radi povećanja stope uspjeha, i registrirati više od jednog otiska za svakog korisnika. Svaki korisnik podržava 
maksimalno 5 otisaka prsta.

•	Brava prima do 50 otisaka prsta, 50 lozinki i 50 kartica.
•	Tehnologija biološkog prepoznavanja u ovom proizvodu funkcioniše POTPUNO LOKALNO na proizvodu koji 

kontrolišete i upravljate sami, i služi samo u jedinu svrhu da podrži vašu odluku o otključavanju. Tokom celog 
kursa, sačuvani podaci uvek sadrže samo tehničku vrednost, tj. biometrijske podatke dobijene iz šablona koje 
ste proaktivno naveli unapred (kao što su slike lica, šablon za otisak prsta, šablon za venu dlanova), koji se ne 
mogu koristiti za rekonstrukciju originalnih podataka.
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Lista pakovanja

br. Naziv dela Količina Slika

1 Prednji panel ×1

2 Zadnji panel ×1

3 Predložak rupe ×1

4 Telo brava ×1

5 Standardna vrećica vijaka ×1

6 Vrećica s vijcima tijela brave ×2

7 Obrnuti zavrtanj ×2

8 Baterija AA veličine ×8
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br. Naziv dela Količina Slika

9 Mehanički ključ ×2

10 Kvadratna šipka ×1

11 Kartica blizine x2

12 Silikonski čep (za zadnji panel) ×1

13 Informacije o regulativama ×1

14 Vodič za brzi početak ×1

Izgled brave zavisi od onog koji ste kupili.
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Pregled
1.	Prednja ploča

Dugme za zvonjenje

Oblast za čitanje kartice

Tastatura

Čitač otiska prsta

Mehanička brava

Priključak za hitni napajanje

Kvačilo
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2.	Zadnja ploča

Dugme SET

Sigurna ručka (opcionalno)

Silikonski čep

Sigurnosna brava za djecu

Poklopac baterije

Ručka

Utor za bateriju

Izgled brave zavisi od onog koji ste kupili.
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Instalacija
1.	Shema instalacije

2.	Kako odabrati dužinu kvadratne šipke
zmjerite debljinu vrata i odaberite odgovarajuću kvadratnu šipku.

Debljina vrata Dužina kvadratne šipke

35 - 60mm 70mm

60 - 80mm 90mm

80 - 100mm 110mm

100 - 110mm 130mm

•	Dužina kvadratne šipke jednaka je debljini vrata plus 10mm do 35mm.
•	Ako je debljina vrata 30 do 35 mm, treba odabrati kvadratnu šipku dužine 70 mm i dužinu treba odrezati 

od 5 do 10 mm.
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3.	Kako odabrati dužinu solenoida i vijka
Izmerite debljinu vrata i odaberite odgovarajuće solenoide i vijke iz standardnog vrećica sa 
vijcima.

Debljina vrata Dužina solenoida Dužina vijka

30 - 40mm 25mm 20mm

40 - 55mm 35mm 30mm

50 - 65mm 35mm 40mm

60 - 85mm 55mm 40mm

85 - 120mm 55mm 75mm

4.	Pogledajte video instalacije

Molimo dodirnite tipku   za gledanje instalacijskog videa.

https://support.ezviz.com/videos/map?id=135&title=DL05%20Tutorial%20Video
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Instalirajte bateriju
1.	Nakon instalacije, uklonite poklopac utora za bateriju sa stražnje ploče.
2.	Instalirajte 8*AA veličine baterije u utor za bateriju.
3.	Čvrsto zategnite poklopac baterije.

Upozorenja i uputstva za bezbednost baterije
UPOZORENJA: Rizik od eksplozija ako se baterije nepravilno zamene. Molimo pažljivo pročitajte i pratite sva uputstva za 

bateriju.
•	 Koristite samo navedene baterije: Kada zamenjujete, MORATE koristiti četiri (4) nove, visokokvalitetne alkalne AA (LR6, 

1.5V) baterije. Da biste sprečili eksploziju, obezbedite ispravan napon i polaritet. Ne mešajte alkalne baterije sa drugim 
vrstama (npr. karbon-cink, litijum ili punjive NiMH).

•	 Ne mešajte stare i nove baterije: Uvek zamenite sve četiri baterije istovremeno.
•	 Pratite ispravan polaritet: Nemojte preokrenuti (+) i (-) terminale prilikom umetanja baterija.
•	 Uklonite baterije tokom dugotrajnog skladištenja: Ako pametni zaključavač neće biti korišćen duži vremenski period, 

uklonite baterije kako biste sprečili curenje i oštećenje uređaja.
•	 Ne punite ponovo niti izlažite toploti: Nikada ne punite alkalne baterije koje nisu punjive. Ne bacajte ih u vatru niti ih izlažite 

prekomernoj toploti.
•	 Pravilno odlaganje: Odložite iskorišćene baterije u skladu sa lokalnim zakonima o zaštiti životne sredine i propisima o 

reciklaži. Ne odlažite ih s običnim kućnim otpadom.

•	 Specifikacije zamene: Pri zameni koristite baterije istog modela ili ekvivalentnih specifikacija (pogledajte "Zamenljive 
alkalne suve baterije").
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Preuzmite aplikaciju EZVIZ
Pre preuzimanja aplikacije:
•	 Ako je aplikacija već instalirana, proverite da li je najnovija verzija tako što ćete potražiti ažuriranja u prodavnici aplikacija.
•	 Ako aplikacija nije instalirana, pratite korake ispod da biste je preuzeli.

1.	Povežite svoj mobilni telefon na 2.4GHz Wi-Fi mrežu (preporučuje se). 
2.	Preuzmite EZVIZ aplikaciju pretraživanjem "EZVIZ" u App Store-u ili Google Play™.
3.	Registrujte EZVIZ nalog i prijavite se u aplikaciju.

Aplikacija EZVIZ

Dodavanje brave u EZVIZ
Korisničko sučelje aplikacije može biti različito zbog verzije ažuriranja, a sučelje instalirane aplikacije na 
vašem telefonu će prevladati.

Molimo vas da dodate bravu u EZVIZ slijedeći korake:
1.	Pritisnite i držite SET tipku na stražnjoj ploči dok se brava ne obrati glasovnim pozivom i dugmeto 0 na 

tastaturi ne počne treptati za unos u način uparivanja.
2.	Prijavite se u svoj korisnički račun EZVIZ aplikacije.
3.	Na početnom zaslonu dodirnite “+” na gornjem desnom uglu za odlazak na sučelje za skeniranje QR koda.

4.	Skenirajte QR kod na ćeliji baterije.

5.	Slijedite čarobnjaka EZVIZ aplikacije kako biste dodali bravu u EZVIZ aplikaciju.
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Postavke brave
Zatim možete podesiti bravu po potrebi.

Molimo uklonite zaštitnu foliju sa brave prije prvog korištenja.

1.	Tastatura

Ikona Opis

~ Brojčani taster

otkazivanje, povratak ili izlazak

Potvrdite

kartica prevlačenje oblast

Zvono

indikator niske baterije

2.	Otvorite izbornik

Molimo slijedite ove korake za postavke.

•	U početnom stanju, pratite ove korake za postavke.

 1  Dodirnite područje tastature za 
aktiviranje brava.

 2   “ ” “√” na tastaturi će se 
osvijetliti.
•	Pritisnite “ ” da izađete.
•	Pritisnite “√” da dodate 

administratora.

 3  "1" "2" "3" " " na tastaturi će se 
osvijetliti.
•	Pritisnite “1” da dodate otisak 

prsta.
•	Pritisnite “2” da dodate lozinku.
•	Pritisnite “3” da dodate karticu.
•	Pritisnite “ ” da izađete / vratite se.

Metoda 1 Metoda 2
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•	U ne-inicijalnom stanju, slijedite ove korake za postavke.

 1  Pritisnite dugme SET 
jednom.

 2  Kada se tastatura osvijetli, 
provjerite otisak prsta, šifru ili karticu 
administratora.

 3  "1" "2" "3" "4" "5" " " će svetleti 
na tastaturi.

3.	Indeks Izbornika

Ovdje navedeni izbornik služi samo kao referenca.

Uđite u meni

Pritisnite 1

Pritisnite 2

Pritisnite 3

Pritisnite 4

Pritisnite 5

Dodaj novog 
administratora

Dodaj novog 
korisnika

Obriši administratora/
korisnika

Izbrišite mrežne 
informacije

Informacije o sistemu

Pritisnite 1

Pritisnite 2

Pritisnite 3

Pritisnite 3

Pritisnite 1

Pritisnite 2

Informacije o 
sistemu

Dodaj lozinku

Dodaj karticu

Informacije o 
sistemu

Dodaj lozinku

Dodaj karticu
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4.	Dodaj administratore/korisnike

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika.

Uloga Otvaranje brave Otvorite izbornik i postavite bravu
Administrator √ √
Korisnik √ X

Obični korisnici mogu otključati vrata tek nakon unosa otvarajuće metode; administrator može ne samo 
otključati vrata, već se također prijaviti u izbornik kako bi dodao i brisao korisnike i obavljao druge postavke.

Kada dodate administratora ili korisnika, brojevi koji odgovaraju broju korisnika će se prema zadanom 
podešavanju osvijetliti od 001 (na primjer, za broj korisnika 001, tri broja 001 će se jednom sporom-brzom 
sekvencijom upaliti).

5.	Dodaj otisak prsta

Dodajte do 5 otisaka prsta po korisniku.

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2 Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika.

 3  Pritisnite “1” da dodate 
otisak prsta..

4  Kada se “1” upali, dodirnite čitač 
otiska prsta i ponovite postupak 
6 puta, 1-6 će se jedan za drugim 
osvijetliti, praćeno zvučnim signalom 
uspjeha, otisak prsta je uspješno 
dodan.

•	Pritisnite “1” da dodate otiske 
prsta kontinuirano.

•	Pritisnite tipku  da se vratite 
na prethodnu razinu.

•	Pritisnite SET dugme da 
izađete.
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6.	Dodaj lozinku

Dodajte do 1 lozinku po korisniku.

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika. 

 3  Pritisnite “2” da dodate 
lozinku.

4  Unesite odgovarajuću lozinku 
između 6-10 znamenki. Kada je 
uneseno najmanje 6 znamenki, “√” se 
upali, tada pritisnite “√” da potvrdite.

 Ponovite lozinku i pritisnite “√” da 
potvrdite. Uz zvučni signal uspjeha, 
lozinka je uspješno dodana.

7.	Dodajte karticu blizine

Dodajte do 1 karticu blizine po korisniku.

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “1” da dodate administratora, ili pritisnite “2” da 
dodate korisnika. 

 3  Pritisnite broj "3" za dodavanje 
kartice.

4  Stavite nerazduženu karticu blizu 
senzora.

•	Pritisnite "√" da potvrdite.
•	Pritisnite " " da se vratite na 

prethodni nivo.
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8.	Izbrišite administratora/korisnika

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “3” da izbrišete 
administratora/korisnika.

 3  Unesite broj korisnika i 
pritisnite √.

•	Ako ste unijeli pogrešan broj korisnika, na tastaturi će se upaliti i svijetliti broj “1, 3, 5, 7, 9” (slično znaku 
X) i svaki će treptati 2 puta, uz zvučni signal neuspjeha. Pritisnite “ ” da se vratite na prethodni korak, ili 
unesite brojeve korisnika za brisanje ponovo.

•	Kada ostane samo jedan korisnik, a vi ga izbrišete, na tastaturi će se upaliti i svijetliti broj “1, 3, 5, 7, 9” 
(slično znaku X) i svaki će treptati 2 puta, uz zvučni signal neuspjeha.
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9.	Pogledajte informacije o sistemu

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite “4” da pogledate 
informacije o sistemu brave.

 3  Brava će emitirati 
informacije o sistemu.

Brava će engleski emitirati serijski broj brave, trenutnu verziju uređaja i verifikacijski kod, pritisnite tipku  
da se vratite na prethodnu razinu. Sistem će se automatski vratiti na prethodnu razinu nakon uspješnog 
emitiranja.

10.	Obriši informacije o mreži

 1  Otvorite izbornik. (Za detaljne operacije, 
molimo pogledajte “Otvorite izbornik”)

 2  Pritisnite tipku “5” 
za brisanje podataka o 
Bluetooth uparivanju.

 3 •	Pritisnite tipku “√” za 
potvrdu.

•	Pritisnite tipku “ ” za 
potvrdu.

Ako biste promenili Bluetooth brave, pratite korake iznad. Na primer: Ako ste već prekinuli Bluetooth 
uparivanje sa korisnikom A, a povezujete se sa drugim.

11.	Uđite u način uparivanja
Pritisnite i držite SET tipku na stražnjoj ploči, dok se brava ne obrati glasovnim pozivom i dugmeto 0 na tastaturi 
ne počne treptati za unos u način uparivanja

                           
Molimo slijedite vodič sustava za završetak usklađivanja u roku od 3 minute.

Sistem će automatski izaći iz režima uparivanja nakon 3 minute.
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Korištenje brave
Višestruke metode otvaranja

Ikona Način otključavanja

Otključavanje otiskom prsta

Otključavanje lozinkom

Otključavanje karticom

Otključavanje mehaničkim 
ključem

Otključavanje Bluetooth 
ključem

Daljinsko otključavanje

•	Kada otvarate vrata mehaničkim ključem, okrenite ključ i pritisnite ručku prema dolje.
•	Molimo dodirnite područje tastature da biste aktivirali bravu prije otvaranja vrata pomoću lozinke.
•	Radi sigurnosti vaše privatnosti, preporučuje se redovita promjena lozinki i čišćenje područja tastature u 

slučaju ostavljanja tragova.

1.	Otključavanje otiskom prsta

•	Ovaj proizvod ima funkciju sigurnosne zaštite, broj pogrešno prepoznatih otisaka prsta doseže 5 puta 
neprekidno u roku od 5 minuta, sustav će se zaključati prisilno na 3 minute.

•	Sistem će se automatski otključati nakon 3 minute.
•	Možete isključiti ovu funkciju u EZVIZ aplikaciji.

 1  Stavite prst na čitač otiska prsta.  2  Kada čujete zvučnu obavijest, pritisnite ručicu kako 
biste otvorili vrata.
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2.	Otključavanje lozinkom

•	Ovaj proizvod ima funkciju sigurnosne zaštite, broj pogrešno priznatih lozinki doseže 5 puta neprekidno u 
roku od 5 minuta, sustav će se zaključati prisilno na 3 minute.

•	Sistem će se automatski otključati nakon 3 minute.
•	Možete isključiti ovu funkciju u EZVIZ aplikaciji.
•	Proizvod je zaštićen protiv provjeravanja lozinki. U slučaju da vas netko promatra dok unosite lozinku, 

možete dodati dugme dodatne znamenke prije ili poslije vašeg izvornog koda kako biste ga učinili 
složenijim, a da ga još uvijek možete otključati.

 1 Dodirnite da biste probudili 
tastaturu.

 2  Unesite lozinku i pritisnite √.  3 Kada čujete zvučnu obavijest, 
pritisnite ručicu kako biste 
otvorili vrata.

3.	Otključavanje karticom

•	Ovaj proizvod ima funkciju sigurnosne zaštite, broj pogrešno prepoznatih kartica doseže 5 puta neprekidno 
u roku od 5 minuta, sustav će se zaključati prisilno na 3 minute.

•	Sistem će se automatski otključati nakon 3 minute.
•	Možete isključiti ovu funkciju u EZVIZ aplikaciji.

 1  Stavite blisku karticu na područje čitanja kartica.  2  Kada čujete zvučnu obavijest, pritisnite ručicu kako 
biste otvorili vrata.

4.	 Otključavanje mehaničkim ključem

Molimo čuvajte mehanički ključ za daljnju upotrebu.

 1  Otvorite poklopac mehaničke brave.  2  Ubacite ključ i okrenite ga, a zatim spustite ručku i 
otvorite vrata.
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5.	 Sinhronizovano otključavanje

Omogućavate funkciju "Sinhronizovano otključavanje" ("Funkcija"). Imajte na umu da:
1.	S obzirom na funkciju automatskog otključavanja funkcije, predlažemo da ste: 

a.	 omogućite funkciju samo kada je to potrebno i sigurno;
b.	 Obavestite zajedničke korisnike vašeg uređaja (ako ih ima) kako bi se osiguralo da znaju šta će se 

dogoditi.

2.	Funkcijom treba da upravlja korisnik administratora i može biti podložna drugim podešavanjima uređaja 
(npr. Bluetooth funkcija). Molimo pogledajte uputstva na stranici za detalje.

3.	Funkcija je obezbeđena "KAKVA JESTE". EZVIZ ovim izričito isključuje bilo kakva obećanja ili garancije 
u vezi sa stabilnošću, tačnošću i pravovremenošću Funkcije. I, EZVIZ može da promeni, suspenduje ili 
prekine funkciju i / ili ovu stranicu s vremena na vreme tako što će vas unapred obavestiti.

Omogućite sinhronizovano otključavanje:
1.	Prijavite se na svoj nalog aplikacije EZVIZ.
2.	Idi na "Podešavanja" -> "Otključavanje podešavanja" -> "Sinhronizovano otključavanje" i dodirnite da biste 

omogućili "Sinhronizovano otključavanje".
3.	Dodirnite "Potvrdi da koristite" -> "Link Nov" -> "Link Nov". 
4.	Dodirnite da biste izabrali bravu koju želite da povežete i dodirnite "Link".
5.	Pre nego što se odbrojavanje završi, otključajte povezana vrata tajnim ključem administratora da biste 

dovršili operaciju povezivanja brave.
6.	Uspešno povezan.

•	Kada je funkcija omogućena, otključavanje vrata izvana istovremeno će otključati povezanu zaključku.
•	Pamti da pritisne tačku na povezani kotačić u roku od 10 sekundi (podrazumevana trajanje 

otključavanja) ili će se automatski ponovo zaključati.
•	Trajanje sinhronizacije može da se podešava putem aplikacije EZVIZ.

6.	 Sigurnosna brava za djecu

Kada su djeca ostavljena sama kod kuće, preporučuje se omogućavanje režima osiguranja za djecu.

Režim osiguranja djece je omogućen Režim osiguranja djece je isključen
Kada je uključen režim sigurnosnog ključa za dijete, vrata se ne mogu otključati pritiskom ručice iznutra. 
Vrata se mogu otključati samo verifikacijom dodanog otiska prsta, lozinkom ili karticom s vanjske strane
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Rad i upravljanje
1.	Hitno otključavanje

Kada se baterija isprazni, povežite priključak za hitno napajanje na prednjoj ploči sa power bankom preko Type-C 
kablova za napajanje kako biste napunili bravu i otključali vrata.

Snaga banka

2.	Alarmi

1.	Alarm protiv probijanja 
U slučaju da je prisilno rastavljena, brava će poslati alarm koji traje otprilike jednu minutu.

2.	Alarm zaključanog sustava
Ako pogriješite u prepoznavanju otiska prsta, lozinke ili kartice 5 puta zaredom, sustav će biti zaključan 3 
minute.

3.	Upozorenje o niskoj bateriji
Kad se napetost baterije smanji, zvučna će vas obavijest podsjetiti da je zamijenite.

3.	Vrati na tvornička postavke

1.	Uklonite poklopac baterije stražnjeg panela i izvadite baterije.
2.	Pritisnite tipku SET 5 sekundi, istovremeno vraćajući baterije natrag u utičnicu baterije.
3.	Pustite tipku SET i pritisnite √ za potvrdu nakon zvučnih signala. 

4.	Jediným stlmením funkcie
1.	Dodirnite područje tipkovnice da biste probudili tipkovnicu.
2.	Držite “0” dok se klavijatura ne zasvijetli dvaput, što znači da je funkcija uključena.

•	Kada je omogućena funkcija jednokratnog stišavanja, vrata će ući u tihi način.
•	Zaključavanje će se automatski izvući iz ove funkcije, kada se otključa putem verifikacija dodanog 

otiska prsta, lozinke ili kartice na otvorenom.
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Radnje u EZVIZ aplikaciji
Sučelje aplikacije može se razlikovati zbog ažuriranja verzije, a sučelje aplikacije koju ste instalirali na svom 
telefonu će prevladati.

1.	Početna stranica
Kad pokrenete EZVIZ aplikaciju i dodirnete bravu, na početnoj stranici možete pregledavati i upravljati bravom 
kako je potrebno.

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the doorTone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Tone open the door

Jim open the door

Jim open the door

Bluetooth 
key

management 

Unlock User
management 

Temporary
passcode

Parametar Opis

Baterija Ovdje možete vidjeti preostalu kapacitet baterije.

Signal Ovdje možete vidjeti jačinu Wi-Fi signala brave.

Otključavanje Dodirnite da biste otključali bravu.
Upravljanje Bluetooth 
ključevima Dodirnite da biste podijelili Bluetooth ključ sa članovima porodice ili gostima.

Upravljanje korisnicima

Ovdje možete dodirnuti da biste upravljali korisnicima.
Nakon dodavanja korisnika, možete dodati i metode otključavanja za tog korisnika, 
poput otiska prsta, digitalnog koda, kartice blizine i duress koda. Imajte na umu da način 
otključavanja mora raditi na bravi.

Privremena lozinka Dodirnite da biste generirali privremeni pristupni kod za posjetitelje kako bi 
otvorili vrata.

Sva događanja Provjerite sva događanja koja su se dogodila na bravi.
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2.	Postavke

Parametar Opis
Naziv Pogledaj ili dodirnite da prilagodite ime vašeg uređaja ovde.
Otključaj podešavanja Možete da omogućite daljinsko otključavanje ovde.
Baterija Proverite kapacitet baterije brave i dodirnite da biste omogućili režim za uštedu 

super energije ovde.
Obaveštenje porukom Možete da upravljate porukama sa uređaja i obaveštenjima sa aplikacije EZVIZ.
Podešavanja zvuka Možete da podesite odgovarajuće parametre za zvuk na svom uređaju. 
Vrata Otvaranje Dnevnik Ovde možete videti dnevnike otvaranja vrata.
Podešavanja privatnosti •	Režim privatnosti: Kada omogućite režim privatnosti, vrata se mogu otključati 

samo otiskom prsta, lozinkom i blizinom kartice administratora ili mehaničkim 
ključem. I brava će se isključiti u isto vreme.

•	Zaključavanje pokušaja i grešaka: kada je omogućeno, sistem će biti zaključan za 
3 minuta i ne možete koristiti elektronski ključ za otključavanje kada otključavanje 
greške dostigao 5 puta u 5 minuta.

Podešavanja mreže Možete videti status Vi-Fi veze i podesite da omogućite / onemogućite Vi-Fi vezu.
U slučaju nestabilne mreže, preporučuje se da isključite ovu funkciju kako biste produžili 
trajanje baterije.

Informacije o uređaju Ovde možete videti informacije o uređaju.
Deljenje uređaja Uređaj možete podeliti sa članovima porodice ili gostima.
Izbriši uređaj Dodirnite da biste izbrisali bravu sa svog EZVIZ naloga.

Održavanje
1.	Dnevno održavanje

•	Ne stavljajte korozivne materijale blizu brave kako biste izbjegli oštećenje brave i utjecaj na sjaj.
•	Ako su vrata deformirana, dolazi do povećanog trenja koje sprečava potpuno izvlačenje čavla za zaključavanje i 

on neće moći u potpunosti izaći. Tada je potrebno podesiti položaj udarne ploče.
•	Odmah zamijenite baterije kada napetost baterije postane niska kako biste osigurali normalnu uporabu brave. 

Pripazite na pozitivne i negativne minute kada ih zamjenjujete.
•	Pravilno držite mehanički ključ.
•	Kad prikupljate otisak prsta, prst pritisnite na čitač vodoravno.
•	Pitajte stručnjake da pregledaju bravu ako nije fleksibilna.
•	Držite lubrikant u rotirajućem dijelu brave kako bi se glatko rotirala i produljili joj životni vijek.
•	Preporučuje se da bravu provjeravate jednom u šest mjeseci ili godinu dana i provjerite jesu li fiksni vijci labavi.
•	Nanesite malu količinu grafitnog praha ili praha olovke u utor cilindra brave kako bi ključ bio glatko umetnut i 

uklonjen redovito (jednom godišnje ili šestomjesečno). Međutim, nemojte nanositi nikakvu mast za podmazivanje 
kako bi se izbjeglo zalijepiti mast na oprugu grafičke igle.

•	Molimo obratite pažnju da dezinfekciona sredstva mogu uzrokovati oštećenje tijela brave.
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2.	ČPP (Često postavljena pitanja)

Problem Izazvati Rešenje

Vrata se ne mogu 
normalno otvoriti putem 
verifikacija otiska prsta, 
lozinke ili kartice.

Pitanje instalacije 
zaključavanja

Koristite otiske prstiju, lozinke ili kartice drugih 
korisnika ili ažurirajte valjanost korisnika putem 
aplikacije EZVIZ.

Korisnička ovlast nije unutar 
perioda važenja.

Koristite otiske prstiju, lozinke ili kartice drugih 
korisnika ili ažurirajte valjanost korisnika putem 
aplikacije EZVIZ.

Vrata se ne mogu otvoriti 
mehaničkim ključem.

Pogrešan mehanički ključ. Upotrijebite ispravan mehanički ključ.
Cilindar zaključavanja je 
oštećen. Nakon otvaranja vrata, molimo stručnjake da 

pregledaju i zamene oštećene komponenteMekanički ključ se ne može 
potpuno umetnuti

Nema odgovora iz čitača 
otiska prsta. Čitač otiska prsta je oštećen. Molimo stručnjake da ponovno pregledaju 

instalaciju.

Zaključavanje je uvijek 
otvoreno.

Greška instalacije. Molimo profesionalce da pregledaju zamjenu.

Kvačilo je oštećeno. Molimo stručnjake da ponovno pregledaju 
instalaciju.

Vrata se ne mogu otvoriti 
ručkom na stražnjoj ploči.

Funkcija za zaštitu djece je 
uključena. Molimo onemogućite funkciju zaštitu djece

Pitanje instalacije. Molimo stručnjake da ponovno pregledaju 
instalaciju.

Bluetooth mobilnog 
telefona nije moguće 
povezati.

Bluetooth na mobilnom 
telefonu je onemogućen.

Molimo omogućite Bluetooth u vašem mobilnom 
telefonu i pokušajte ponovno povezivanje.

Udaljenost između 
zaključavanja i mobilnog 
telefona je izvan dohvata 
Bluetooth-a (50 m)

Molimo približite se zaključavanju vrata za 
ponovni pokušaj

Pogrešan kod spajanja

Molimo unesite ispravan kod za spajanje.
A. Prema zadanim postavkama, kod spajanja je 0 
plus posljednjih 5 znamenki serijskog broja.
B. U suprotnom, kod spajanja je prilagođen. Ako 
se kod za spajanje zaboravi, obrišite informacije 
o spajanju (vidi "Obriši informacije o mreži"). Kod 
spajanja će se zatim vratiti na zadanu vrijednost i 
može se koristiti za povezivanje.

Ostali razlozi

a. Pokušajte ponovno nakon ponovnog pokretanja 
Bluetootha u vašem mobilnom telefonu.
b. Pokušajte ponovo nakon izlaska iz aplikacije 
EZVIZ i ponovnog ulaska.
c.Obrišite informacije o spajanju (vidi "Obriši 
informacije o mreži"), a zatim pokušajte ponovo 
nakon rada za zaboravljanje informacija o 
spajanju između vašeg telefona i brave.
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Problem Izazvati Rešenje

Korisnici i otisci prstiju, 
lozinke i kartice ne mogu 
se dodati na EZVIZ 
aplikaciju.

Nestabilno mrežno okruženje
Najprije povežite Bluetooth bravu, a zatim ih 
dodajte u upravljanje korisnicima na aplikaciji 
EZVIZ.

Uređaj je često offline.
Vaš mobilni telefon nije 
povezan na Bluetooth 
zaključavanje

Molimo promijenite u stabilan mrežni signal.

Brza potrošnja baterije. Molimo stručnjake da ponovno 
pregledaju instalaciju.

Molimo isključite WiFi prekidač na aplikaciji 
EZVIZ.
Molimo promijenite u stabilan mrežni signal.

Za dodatne informacije o uređaju, molimo posjetite www.ezviz.com/eu.

3.	Zamenljive alkalne suve baterije
Tip baterije uređaja: Zamenljive alkalne suve ćelije.
Model baterije: LR6
Nominalni napon: 1,5 V DC
Nominalni kapacitet: 2950mAh
Proizvođač baterija: NINGBO GP & SONLUK BATTERY CO., LTD.

Sastojci Kemijska formula CAS broj. Približan sadržaj (wt%)
LR6

Mangan-dioksid MnO2 1313-13-9 42,6

Cink Zn 7440-66-6 18,1

Voda H2O 7732-18-5 8,3

Kalijum-hidroksid KOH 1310-58-3 6,3

Grafit C 7782-42-5 3,0

Mesing CuZn 12597-71-6 2,4

Gvožđe Fe 7439-89-6 17,5

Ni-prevlaka Ni 7440-02-0 0,3

Najlon (C12H22N2O2)n 32131-17-2 0,9

Celuloza (C6H10O5)n 65996-61-4 0,3

PVA (C2H4O)n 9002-89-5 0,3
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